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1. Wie zijn wij?

Pyramid Design Ventures is een eenmanszaak gevestigd in Nederland en gespecialiseerd in
het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van professionele WordPress-websites.

Contactgegevens

Pyramid Design Ventures
E-mail: info@pyramiddesign.nl
Website: www.pyramiddesign.nl

Pyramid Design Ventures is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

e naam;
e bedrijfsnaam;

e adresgegevens;

e telefoonnummer;

e e-mailadres;

¢ KvK-nummer;

e btw-nummer;

o factuurgegevens;

e [P-adres;

e browsergegevens;

e correspondentie per e-mail;

o gegevens die u verstrekt via ons contactformulier.

Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij u deze zelf ongevraagd aan ons
verstrekt.

3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor:

e het beantwoorden van vragen;
e het uitbrengen van offertes;



e het sluiten en uitvoeren van overeenkomsten;
e het ontwerpen en ontwikkelen van websites;
e het registreren van domeinnamen;

e het verzorgen van webhosting;

e het aanmaken van hostingaccounts;

o onderhoud en technische ondersteuning;

o facturatie en administratie;

e het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Op welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van één of meer van de volgende grondslagen:

e uitvoering van een overeenkomst;

o wettelijke verplichting;

o gerechtvaardigd belang;

e toestemming, indien wettelijk vereist.

S. Webhosting en technische ondersteuning

Pyramid Design Ventures werkt voor webhosting en technische ondersteuning samen met
BudgetBytes.

Wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze dienstverlening kunnen
persoonsgegevens worden gedeeld met BudgetBytes, uitsluitend voor:

e webhosting;

e domeinregistratie;

e serverbeheer;

e technische ondersteuning;
e e-mailhosting;

e Dbeveiliging;

e back-ups.

BudgetBytes verwerkt deze gegevens uitsluitend voor de uitvoering van deze
werkzaamheden.

6. Websites die wij voor klanten bouwen

Pyramid Design Ventures ontwikkelt websites voor opdrachtgevers.



De eigenaar van de betreffende website is in de meeste gevallen
de verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Pyramid Design Ventures treedt daarbij uitsluitend op als technisch dienstverlener en, indien
van toepassing, als verwerker.

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van onze opdrachtgever en
gebruiken deze gegevens nooit voor eigen doeleinden.

Indien wettelijk vereist sluiten wij met opdrachtgevers een verwerkersovereenkomst.

7. Toegang tot websites
Voor onderhoud of ondersteuning kunnen wij tijdelijk toegang krijgen tot:
e  WordPress-beheerdersaccounts;
e hostingomgevingen;
o databases;
e back-ups;
e e-mailinstellingen.

Deze toegang wordt uitsluitend gebruikt voor de overeengekomen werkzaamheden.

Wij behandelen alle gegevens vertrouwelijk.

8. Contactformulier

Wanneer u een contactformulier invult gebruiken wij uw gegevens uitsluitend om contact met
u op te nemen of uw aanvraag te behandelen.

Wij verstrekken deze gegevens niet aan derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze dienstverlening.

9. Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele cookies.

Indien analytische cookies worden gebruikt, streven wij ernaar deze privacyvriendelijk in te
richten.

Wanneer tracking- of marketingcookies worden gebruikt, vragen wij vooraf uw toestemming
via een cookiebanner.



10. Diensten van derden

Afhankelijk van de functionaliteit van een website kunnen diensten van derden worden
gebruikt, zoals:

e Google Maps;

e YouTube;

e Vimeo;

e Google reCAPTCHA;

e Google Fonts;

e sociale media;

e betaalproviders;

e nieuwsbrieffunctionaliteit.

Deze diensten kunnen persoonsgegevens verwerken overeenkomstig hun eigen privacybeleid.

11. Bewaartermijnen
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.
Administratieve gegevens bewaren wij gedurende de wettelijke bewaartermijn van zeven jaar.

Overige gegevens verwijderen wij zodra zij niet langer noodzakelijk zijn voor onze
dienstverlening.

12. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen:

e verlies;

e onbevoegde toegang;
e misbruik;

e Wijziging;

e vernietiging.

Onze website maakt gebruik van een SSL-beveiligde verbinding.

Daarnaast zorgen wij ervoor dat de websites die wij opleveren zoveel mogelijk voldoen aan
actuele beveiligingsstandaarden.



13. Delen van persoonsgegevens
Wij verkopen persoonsgegevens nooit aan derden.
Wij delen persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor:

e uitvoering van een overeenkomst;
e webhosting;

e domeinregistratie;

e technische ondersteuning;

e boekhouding;

o wettelijke verplichtingen.

14. Uw rechten
U heeft het recht om:

e UW persoonsgegevens in te zien;

e uw gegevens te corrigeren;

e uw gegevens te laten verwijderen;

e bezwaar te maken tegen verwerking;
o verwerking te beperken;

e gegevens over te dragen.

Een verzoek kunt u sturen naar:

info@pyramiddesign.nl

Wij reageren uiterlijk binnen één maand.

15. Klachten

Wanneer u klachten heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens verzoeken wij u eerst
contact met ons op te nemen.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

16. Wijzigingen
Pyramid Design Ventures behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.

De meest actuele versie wordt altijd gepubliceerd op onze website.



